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‘Als je niet scherp ziet wie
je bent, kun je ook niet
sturen in wat je uitstraalt’

Door Susanne Guntermann
Tijdens haar HEAO-tijd in Ut-
recht startte en leidde Esma
Choho het tijdschrift Salaam.
Het was het eerste tijdschrift in
Europa voor moslimjongeren en
kreeg veel aandacht in de me-
dia. Esma werd benaderd door
reclamebureaus, bedrijfsleven
en overheden rond het bereiken
van nieuwe markten. Voor deze
vragen zette zij een adviesprak-
tijk op. Ook sprak zij tijdens
conferenties en over de thema’s
integratie, immigratie en eman-
cipatie. In 2007 publiceerde zij
het boek Moslim Unlimited. Een
zelfhulpboek voor moslims met
‘unieke inzichten voor de niet-
moslimse ander’ (NRC Handels-
blad).

Fotografie: Nicky Onderwater



Esma Choho, eigenaar van Esma-
choho, een bureau voor executive
coaching, auteur en spreker. Ze heeft
een bewonderenswaardige CV op
39-jarige leeftijd.

Geboren in Bodegraven, dochter van
Marokkaanse ouders en trotse moe-
der van een dochter. esmachoho is
een Kklein gespecialiseerd bureau,
gevestigd in Amsterdam, dat trajec-
ten ontwikkelt op het gebied van
exeu-tive coaching en cutuurveran-
dering. Esma Choho en haar team
coachen en adviseren managers,
CEQ’s, politici, televisiepersoon-
lijkheden en young professionals
geheel volgens hun eigen methodiek,
die gecombineerd met een hands-on-
aanpak- voor goede resultaten zorgt.

Leiderschap 3.0 is de toekomst.
Esma gelooft er sterk in dat organi-
saties pas veranderen als (indivi-
dueel) gedrag veranderd.Als je niet
scherp ziet wie je bent, kun je ook
niet sturen in wat je uitstraalt, aldus
Esma. ‘Imago en identiteit worden
steeds belangrijker. Je kunt anderen
beinvloeden, maar de basis ligt in
hoe je met je eigen gedachten en
overtuigingen omgaat en waar deze
vandaan komen. Dat bepaalt hoe je
handelt richting anderen. Vertrouw-
en wordt erg schaars. Zie de ver-
schillende crises die wij op dat gebied
meemaken: Griekenland, de Arabi-
sche Lente, het schietdramain Alphen
aan den Rijn. Esmabegon haar eerste

coachingsgesprekken met twintigers
maar al snel kreeg ze ook verzoeken
van bestuurders, politici, CEO’s en
ondernemers. Zij hadden vragen over
leiderschap en persoonlijk leider-
schap. Bijvoorbeeld, hoe zorg ik dat
mijn mensen de mentaliteit krijgen
die nodig is voor onze business?
‘Cultuur wordt voor tachtig procent
door de leider bepaalt, door zijn of
haar interactiemomenten op een
vergadering of een lezing. Hoe hij of
zij zich dan gedraagt is onderwerp
van de coaching. Ik ga er bij zitten
en observeer de rituelen. Tijdens de
coachingsgesprekken bespreken we
watertijdenseenvergaderinggebeurt
om hem of haar bewust te maken
van het eigen gedrag en die van zijn
mensen. We Kkijken naar gewoontes
en hoe deze wel of niet effectief zijn.
Als voorbeeld noemt Esma integ-
riteit. Dat dit makkelijker gezegd dan
gedaan is blijkt volgens Esma keer
op keer. ‘Heel veel mannen denken
echt dat ze integer bezig zijn met
het uitkeren van bonussen. Inzicht
in de publieke ophef hierover is een
kwestie van de goede vragen stel-
len en durven door te vragen. CEO’s
en bestuurders worden nauwelijks
tegengesproken. Mijn rol is om dat
wel te doen. Klanten staan mij dit toe
omdat zij mij vertrouwen, vertrou
wen dat ik aan hun kant sta. Dat ik
het hen lastig maak om er uiteinde-
lijk beter van te worden: als leider en
als organisatie.



‘In mijn jeugd ben ik ernstig ziek
geweest. En heb ik keuzes gemaakt
die mijn ouders niet leuk vonden:
ik heb mijn hoofddoek afgedaan
en een dochter gekregen met een
Amerikaanse Nederlander. Dit is
sociaal, emotioneel enlichamelijk een
enorme uitdaging voor mij geweest.
Als mens is het zwaar, maar voor mijn
rol als coach alleen maar goed. Het
versterkt mijn inlevingsvermogen
en geloofwaardigheid als iemand
die weet hoe met tegenslagen om
te gaan. Mensen die mij niet kennen
onderschatten  bijna  standaard
mijn levenservaring en mijn mijn
professionele kennis en kunde. Het
is een bewuste keuze om dan niet in
een hoekje te gaan zitten huilen.

Empowerment kan zoveel betekenen.
Mijn ouders waren analfabeet toen
zij naar Nederland kwamen. Ik kon
eerder lezen en schrijven dan zij.
Maar ik vind het nog meer empower-
ing dat zij zichzelf leerden te lezen en
schrijven door cursussen te volgen
op veel latere leeftijd. Niet alleen
Nederlands, maar ook Arabisch. Heel
inspirerend.

‘Ik trok het me altijd erg aan als
anderen negatief over mij spraken of
dachten maar heb me aangeleerd, dat
wat een ander doet of zegt, niets met
mij te maken heeft. Dat is een hele
bewuste ontwikkeling geweest. Ik
heb een behoorlijk regime wat betreft

mentale, emotionele en lichamelijke
ontwikkeling. Ik doe minimaal drie
keer per week aan Bikram Yoga, ik
mediteer zowel in de ochtend als in
de avond, op emoties die lang blijven
hangen doe ik onderzoek, gebaseerd
op mijneigen methodiek. Hetisnetals
bij de sportschool: als je een bepaald
resultaat hebt bereikt met trainen,
kun je niet achterover gaan leunen en
verwachten dat het resultaat blijft.
Sterker nog, je zult nog meer moeten
trainen om het te behouden en je
verder te ontwikkelen. Hetzelfde
geldt voor de geest en voor waarden
als eerlijkheid en integriteit.

‘Mijn gedrevenheid heb ik altijd gehad
en wordt nog sterker gevoed door een
betere toekomst voor mijn dochter
en haar generatiegenoten. Ik heb
onrechtvaardigheid meegemaakt en
ik ben er van overtuigd dat dit anders
kan. Mijn rolmodel vroeger was
James Bond, vanwege zijn handig-
heid en de goede dingen die hij deed
in de wereld. Nu kan dat iemand zijn
die in Haiti helpt na de aardbeving
om mensen onder het puin vandaan
te trekken. Maar ook Neelie Kroes
van wie ik vind dat zij zich ontwik-
keld heeft in haar kernwaarden, ze is
socialer geworden, minder hard. En
ze heeft de top bereikt in de mannen-
wereld. Dat vind ik knap. Obama
eveneens, hij heeft met creativiteit en
innovatieve middelen zijn campag-
negeld bij elkaar gekregen’
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